ASSISTANCE

Brusel, April 2026
Vazeni obchodni partneri,

radi by sme Vam potvrdili uz skér oznamenu informaciu, ze s ucinnostou od 1. jula 2026 (dalej len
»rozhodny den“) bude sidlo spoloCnosti Inter Partner Assistance SA (IPA SA) prestahované z
Belgicka do Francuzska. Podmienkou tohto presunu je schvalenie prislusnymi regulacnymi
organmi.

Presun sidla spoloc¢nosti sa uskutoCnuje v sulade s pravidlami cezhrani¢nej transformacie
zavedenymi smernicou (EU) 2019/2121 z 27. novembra 2019, ktorou sa meni a doplifia smernica
(EU) 2017/1132, pokial ide o cezhraniéné presidlenie, fuzie a rozdelenia, v zmysle transpozicie do
belgického a francuzskeho prava (dalej len ,,presidlenie®).

S ucinnostou od rozhodného dna bude nova adresa spolocnosti IPA SA rue Paul Vaillant
Couturier, 92240 Malakoff, Francuizsko. Spolo¢nost IPA SA sa stane akciovou spolo¢nostou
(société anonyme) riadiacou sa francuzskym pravom a podliehajucou dohladu francuzskeho
uradu Autorité de Controle Prudentiel et de Résolution (,,ACPR“), pricom si zachova svoju pravnu
subjektivitu.

Presun sidla predstavuje Cisto internu reStrukturalizaciu spolo¢nosti. Uistujeme vas, ze tato
zmena nebude mat ziadny vplyv na klientov a zakaznikov ani na finanéné alebo iné
podmienky nasej spoluprace s vami.

Prava klientov vyplyvajuce z poistnych zmluv zostani nezmenené. Kontaktné Gdaje poistovatela,
vratane telefonnych Cisel uvedenych v zmluvnych podmienkach na nahlasenie poistnej udalosti
alebo podanie staznosti voci spolo¢nosti IPA SA, zostavaju nezmenené.

Zmluva, ktord mame s vami uzatvorenu, je nadalej platna a ucinna, pretoze nedochadza k
zmene pravnej subjektivity spolo¢nosti IPA SA.

V sulade s platnymi pravnymi predpismi sme povinni o tejto zmene v primeranom c¢ase po
rozhodnom datume informovat naSich klientov (t.j. poistnikov a/alebo poistenych). V tejto
suvislosti by sme ocenili Vasu pomoc, aj ked rozumieme, ze miera Vasho zapojenia bude zavisiet
od Vasich prevadzkovych moznosti. Ak existuje akdkolvek moznost spoluprace, prosim, podelte
sa o0 svoje predstavy s manazérom pre klicovych zakaznikov, ktory sa s Vami spoji ohladom
presunu sidla. Dodavame, ze z naSej strany planujeme o tejto zmene informovat na naSich
webovych strankach.

Vas vztahovy manazér vam tiez poskytne aktualizované zmluvné podmienky a dalSie dokumenty
urcéené pre klientov, ktoré zohladruju vysSie uvedenu zmenu. Ak to bude relevantné, zabezpecime
vymenu dokumentov v zmluvach pri najbliz§ej moznej prilezitosti. Podobne budeme postupovat
pri zmene sidla v ramci zmluvy uzatvorenej medzi nami.

V pripade akychkolvek otazok alebo pripomienok k vysSie uvedenému sme vam k dispozicii.

S pozdravom

Gunter Uytterhoeven
Chief Customer & Strategy Officer
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